
Директору ООО «Онгласс Технолоджи» Липову А.А.
ИНН 5433961606
	От:
(ФИО физического лица, ИНН/ 
ФИО индивидуального предпринимателя, ОГРНИП / наименование юридического лица, ИНН)
	

	
	

	
	
	
	

	Фактический адрес:
(адрес для отправки почтовой корреспонденции)
	

	
	

	
	

	Телефон 
	
	E-mail:
	




[bookmark: _Hlk48946952]Между ____________________________________________________ и ООО «Онгласс 
(ФИО /наименование)
Технолоджи» заключен Договор на изготовление индивидуальной продукции № _________ от ____. ____.20___ г. (далее – Договор) на изготовление
 _____________________________________________________________________________________      комплекта передних боковых автомобильных стекол с управляющим контроллером ______________________________________________________________________________________или лобового автомобильного стекла с управляющим контроллером 
для автомобиля марки ___________________________________________________________ __________ года выпуска (далее – Продукция).
Продукция была мной получена в соответствии с Договором. 
____. _____.20___ г. до / после / во время установки (нужное подчеркнуть) Продукции на автомобиль были обнаружены следующие недостатки:
_____________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________.
Указанные недостатки расположены в следующей зоне стекла: ___________________
______________________________________________________________________________.
В связи с вышесказанным, прошу установить, являются ли указанные недостатки гарантийным случаем. 
При признании случая гарантийным, прошу:
- устранить указанные недостатки или повторно изготовить Товар и доставить в соответствии с условиями Договора по адресу: _____________________________________
______________________________________________________________________________.          - свой вариант _____________________________________________________________
_______________________________________________________________________________

[bookmark: _GoBack]Приложение:
1. Фото недостатков Продукции (5 шт.);
2. Видео обзор недостатков Продукции;
3. Фото гарантийного изделия (все заполненные листы).



Дата _______ 20___ г.                                


____________________                                 ___________________   / ____________________/
Должность (при наличии)                                                                                     подпись                                                         ФИО


